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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรอืติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคดิเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผา่นการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและน าไปสู่การตอ่ต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสว่น 
 ทั้งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงข้ึนเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มกีารปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมกีารด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสทีจ่ะเกิดการทุจริตและประพฤติมชิอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลตุามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนข้ึนไป) ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติ 
มิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 



 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบ ุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของ
การเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
โดยเป็นการประเมินระดบัการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก ่ตวัชี้วดัการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตวัชี้วดัย่อย ได้แก ่ข้อมูลพื้นฐานการ
บริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปรง่ใส) และตัวชี้วดั
การป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วดัย่อย ได้แก่การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อ
ป้องกันการทุจริต) 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 



 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้ านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้
หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของ เทศบาลต าบลกลางใหญ่ 

คะแนนภาพรวมหน่วยงาน เทศบาลต าบลกลางใหญ่ : 98.86 คะแนน ระดับผลการประเมิน AA 
 

 
 

  การเปรียบเทียบผการประเมิน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 ถึง ปี พ.ศ. 2565 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) 

    เทศบาลต าบลกลางใหญ่ ระดับ AA : อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย มีคะแนนอยู่ที่ 98.86 คะแนน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชีว้ดัที่ (I19, I21 และ I22)  

ข้อ I19 หน่วยงานควรสร้างจติส านึกทีด่ีในการรบัผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสรมิสร้างจติส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐทีด่ีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม (อ้างอิงจาก o38) 

ข้อ I21 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรพัย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรอืแนวทางดังกลา่วให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครดั 

ข้อ I22 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรพัย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือให้กบับุคคลภายนอกใน
การขออนุญาตยืมทรพัยส์ินอย่างถูกต้อง 

   ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชีว้ดัที่ (E2, E10 และ E14)  

ข้อ E2 หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบรกิารใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผูท้ี่มาตดิต่อหรือรับ
บริการอยา่งไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก 
o17) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนัน้ ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

ข้อ E10 หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก 
o30) โดยจดัให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจดุประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

ข้อ E14 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนรว่มในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o33) ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตา่ง ๆ อีกทัง้ หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทาง
การติดตอ่ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็น (อ้างอิงจาก o32) ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

   เทศบาลต าบลกลางใหญ่ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) ที่ดีเย่ียม ควรรักษามาตรฐานไวแ้ละควรพัฒนาประสิทธภิาพของการท างาน
อย่างต่อเน่ือง 

 
 



1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) เทศบาลต าบลกลางใหญ่ ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ AA ( 9๘.๘๖ คะแนน)  
ซึ่งเพิ่มขึ้น/คะแนนสูงสุด จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ A ( ๙๔.๙๔ คะแนน)  
คิดเป็นร้อยละ 0.10 ( 0.04 คะแนน)  

วิธีคิด น าปี พ.ศ. 256๔ - ปี พ.ศ. 256๕ = ๙๔.๙๔ – 9๘.๘๖ = 3.92  
        3.92 ÷ ๙๔.๙๔ คะแนน ปี พ.ศ. 2564 = 0.04 

  2) สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
                         (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด 2564 2565 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 95.06 100 เพิ่มขึ้น 

2. การใช้งบประมาณ 92.97 99.42 เพิ่มขึ้น 

3. การใช้อ านาจ 93.44 100 เพิ่มขึ้น 

4. การใชท้รัพยส์ินของราชการ 90.37 98.11 เพิ่มขึ้น 

5. การแก้ไขปัญหาการทจุริต 96.69 99.69 เพิ่มขึ้น 

EIT 
 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 89.18 96.85 เพิ่มขึ้น 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.87 96.56 เพิ่มขึ้น 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน 88.17 96.88 เพิ่มขึ้น 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 100 100 คะแนนสูงสุด 

10. การป้องกันการทุจรติ 100 100 คะแนนสูงสุด 

 คะแนนเฉลี่ย ๙๔.๙๔ 9๘.๘๖ เพิ่มขึ้น 

 ระดับการประเมิน A AA  
  

3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ  
  3.1 ตัวชี้วดัที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
                           (ปี พ.ศ.2564 มีคะแนน 100/ ปี พ.ศ.2565 ได้คะแนน 100) 
                     3.๒ ตวัชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทจุรติ 
                           (ปี พ.ศ.2564 มีคะแนน 100/ ปี พ.ศ.2565 ได้คะแนน 100) 
 4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มข้ึน และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน คือ 
                     ๔.๑ ได้ผลคะแนนเพิ่มข้ึนทุกหัวข้อการประเมินของปี 2564 ไปปี 2565 
 5) จุดอ่อน : ตัวชี้วดัที่ไดร้ับผลการประเมินเพิ่มข้ึน แต่มีค่าคะแนนน้อยกวา่ 80 คะแนน ปี พ.ศ. 2565 ไม่มี
ข้อที่มีคะแนนต่ ากว่า 80 แต่มีข้อที่มีคะแนนต่ าสุด คือ  
  4.1 ตัวชี้วัดที่ 4 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
        (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน 90.87/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 96.56)  
  
 
 



2. ประเด็นที่ควรพัฒนา ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเก็บข้อมูลจากผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย
ภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) 
E10 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีช่องทาง
ให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจรติของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม ่มี
คะแนน 93.58 ต ่ำสุดจำกจ่ำนวน
ค่ำถำม ๑๕ ข้อ 
 

1.ประชาสัมพันธช์่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบ ประกอบกับเผยแพร่คู่มือวิธกีาร
ขั้นตอนในการยื่นเรื่องร้องเรียน 
Online ผ่านทางระบบเว็บไซต์
หน่วยงานในรูปแบบ E-form เพื่อ
สะดวกและรวดเร็วในการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจรติ 
2.ท าการประชาสัมพันธค์ู่มือ หรือหา
แนวทางให้ประชาชนทัว่ไปเข้าใจใน
ขั้นตอนการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบ 
3.ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการ
การแจ้งอยา่งชัดเจนในคูม่ือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลกลางใหญ่  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ 
เทศบาลต าบลกลางใหญ่ ดังนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. ตัวชี้วัดที่ ๗ 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

จากผลการประเมิน ITA  
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
E10 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มี
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียน
การทจุรติของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานหรือไม่ มีคะแนน 
93.58 ต ่ำสุดจำกจ่ำนวน
ค่ำถำม ๑๕ ข้อ 
********************** 
ผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะส าหรับการ
ประเมินตามแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ด าเนินการตามตวัชี้วดัที ่(E10)  
ข้อ E10 หน่วยงานควรเผยแพร่
ช่องทางการรอ้งเรียนเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ (อ้างอิงจาก o30) 
โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครอง
และปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณ
จุดให้บริการหรือจดุ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
เป็นต้น 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

การติดตามผล
การด าเนินการ  
1.ค าสั่งเทศบาล
ต าบลกลางใหญ่ที ่
9/2565 เรื่อง 
แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
อ านวยการและ
คณะท าโครงการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส
(Integrity and 
Transparency 
Assessment : 
ITA) ในการ
ด าเนินงานของ
เทศบาลต าบล
กลางใหญ่ 
ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.
2566 

1.คณะท างาน
ทบทวน 
ปรับปรุงการ
จัดท าคู่มอื
ช่องทางการ
เข้าถึงแบบฟอร์ม
แจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
เผยแพร่ประชา
ชาสัมพันธ ์ใน
เว็บไซต์
หน่วยงานใน 
facebook 
fanpage 
หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ ที่
หน่วยงานใช้ใน
การเผยแพร่
ประชาสัมพันธ ์ 
2.คณะท างาน
ตามค าสั่งที่ไดร้ับ
มอบหมาย 

 



มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(ต่อ) 

ข้อเสนอแนะส่ำหรับกำร
ประเมินตำมแบบวัดกำร
เปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ 
(OIT) 
เทศบาลต าบลกลางใหญ ่ได้
คะแนนผลการประเมินตาม
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ที่ดีเย่ียม 
ควรรกัษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ท างานอย่างต่อเน่ือง 
********************** 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วดั
ที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะใน 
ประเด็น การเผยแพร่ข้อมูลการ
แจ้งเรื่องช่องทางการแจง้เรื่อง
ร้องเรียนการทุจรติหรือ
ประพฤติมิชอบ ประชาชนยังไม่
เข้าใจช่องทางหรือไม่ทราบช่อง
ทางการแจ้งที่ชดัเจน หรอืการ
ประชาสัมพันธ์ที่ประชาชนยัง
ไม่เข้าถึงการให้บริการในหัวข้อ
นี ้
หน่วยงานควรระบุ ช่องการ
การแจ้งที่ชดัเจนและเผยแพร่
ให้ประชาชนพื้นที่ทราบ 
ประชาสัมพันธ์ ช่องทางการ
แจ้งผ่านสื่อต่างๆ ของ
หน่วยงาน พรอ้มแนะน าวิธีการ
ขั้นตอนในการแจ้งการ
ด าเนินการ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

การติดตามผล
การด าเนินการ  
1.ค าสั่งเทศบาล
ต าบลกลางใหญ่ที ่
9/2565 เรื่อง 
แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
อ านวยการและ
คณะท าโครงการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส
(Integrity and 
Transparency 
Assessment : 
ITA) ในการ
ด าเนินงานของ
เทศบาลต าบล
กลางใหญ่ 
ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.
2566 

1.คณะท างาน
ทบทวน 
ปรับปรุงการ
จัดท าคู่มอื
ช่องทางการ
เข้าถึงแบบฟอร์ม
แจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
เผยแพร่ประชา
ชาสัมพันธ ์ใน
เว็บไซต์
หน่วยงานใน 
facebook 
fanpage 
หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ ที่
หน่วยงานใช้ใน
การเผยแพร่
ประชาสัมพันธ ์ 
2.คณะท างาน
ตามค าสั่งที่ไดร้ับ
มอบหมาย 
 



มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ต่อ) 

ประเด็น  
พร้อมทั้งเผยแพรคู่่มือโดยใช้
ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่าง
ทั่วถึง 
วิธีการด าเนินการ  
ทบทวนผลการประเมิน ใน
ประเด็น ข้างต้น เพื่อเสนอ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 
1.ทบทวน ปรับปรุงคู่มือการใช้
งานและแนะน าเผยแพร่
ประชาสัมพันธ ์ช่องทางการ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
พร้อมระบุขั้นตอนและแนว
ทางการแจ้งเรื่องเรียนเรยีนการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบ 
2.ท าการประชาสัมพันธค์ู่มือ
การและช่องทางการแจ้งแบบ 
e-form online ที่อยู่ในระบบ
เว็บไซต์ พร้อมเผยแพร ่Link 
URL เพื่อให้ประชาชนเข้าถึง
ช่องทางมากขึ้น  
3.ก าชับผู้รับผิดชอบให้มกีาร
เผยแพร่ โดยจดัให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง
เบาะแส นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุด
ที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณ
จุดให้บริการหรือจดุ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน,
เว็บไซต์หน่วยงานและช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆของหน่วยงาน เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

การติดตามผล
การด าเนินการ  
1.ค าสั่งเทศบาล
ต าบลกลางใหญ่ที ่
9/2565 เรื่อง 
แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
อ านวยการและ
คณะท าโครงการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส
(Integrity and 
Transparency 
Assessment : 
ITA) ในการ
ด าเนินงานของ
เทศบาลต าบล
กลางใหญ่ 
ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.
2566 

 
 
 
 
 
 
1.คณะท างาน
ทบทวน 
ปรับปรุงการ
จัดท าคู่มอื
ช่องทางการ
เข้าถึงแบบฟอร์ม
แจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
เผยแพร่ประชา
ชาสัมพันธ ์ใน
เว็บไซต์
หน่วยงานใน 
facebook 
fanpage 
หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ ที่
หน่วยงานใช้ใน
การเผยแพร่
ประชาสัมพันธ ์ 
2.คณะท างาน
ตามค าสั่งที่ไดร้ับ
มอบหมาย 
 

 


